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ENTREVISTADA:
Paola Costa

Risk and Internal
Controls Manager
da Embraer

A Embraer é cliente da Perinity desde

2012 e ao longo destes 7 anos a Entendera N0SS4a doreao

plataforma Perinity GRC conseguiu apoiar !
e sustentar uma importante mudanga na mesmo tempO I’Eﬂete ISSO N4

cultura e nos processos de Gestao de

Riscos e Controles Internos. ferramenta’ ESta, Sendo uma
“ otima experiéncia!
Presente em todos os continentes e

listada na NYSE (New York Stock Paola Costa, Risk and Internal Controls Manager

Exchange), a Embraer viu na plataforma
Perinity GRC a solucao tecnolégica para
gerir os seus controles SOX globalmente e

“Faziamos 0 processo 100% manualmente e
ndo consequiamos ter um approach
de suporte e manutencio totalmente corporativo de forma global. Como tudo era
diferenciados, a Perinity ~conseguiu via planilha, ficava transitando planilha pra |4

gerenciar seus riscos corporativos. Com
treinamentos personalizados e um servico

auxiliar a Embraer na automatizacao da e pra ¢4, ndo consequiamos fazer o controle

gestio dos Riscos Estratégicos com de versionamento de dados e atualizacbes, a
grande impacto na reducio de custos, base ndo era Unica, ndo era integrada, entdoa
tempo de execucdo das atividades e no tinhamos uma grande dificuldade de fazer a
aumento do escopo de atuacao do time. gestéo das nossas informag(")es.”

gestdao de 100% dos controles SOX, na
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Sabemos que esse processo leva tempo,
mas qual foi o principal motor para essa
evolugao?

Quando a Embraer estabeleceu um mindset de
mudar definitivamente o processo, de envolver os
responsaveis pela operacdo para ganhar eficiéncia,
nos de fato conseguimos evoluir. Decidimos que o
nosso processo tinha que se ajustar as
metodologias do sistema e o sistema as nossas

necessidades. Foi um processo em conjunto E

com a Perinity, foi uma fase importante e %

o,

que nos demandou paciéncia no
periodo de transicdo. l
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Quando vocés comecaram a visualizar
esses resultados, essas melhorias e
mudancas?

Foi imediato. A gente comecou a perceber duas
coisas que na época foram importantes, e que eu
acho que foi o ganho significativo. Um exemplo foi
quando o responsavel pelo controle na area nao
enxergava ou sabia o que e quando deveria nos
entregar evidéncias. O sistema nos trouxe
maturidade para areas no sentido em que eles hoje
tém ciéncia da execucdo do seu controle, buscando
atender o prazo e da importancia que isso traz para a
Embraer.

Independente se iremos avaliar a documentagao ou
nao, o responsavel pelo controle se compromete a
executd-lo na frequéncia necessaria e acordada. E
agora seleciono através dos procedimentos que
temos, e testamos os periodos conforme alinhado
com a auditoria externa. Isso trouxe uma maturidade
para 0 negocio, uma melhoria para a gestao, que
resultou na evolucao dos trabalhos de gestdo dos
controles internos para as areas de negdcio.
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A visibilidade trouxe uma reducao significativa de
tempo de cobrancas. Hoje temos tudo armazenado
pronto para utilizar. Claro, que ainda tem alguns
Control Owners que nao colocam as documentacgoes
no sistema, mas é muito mais facil porque hoje gera a
pendéncia e vai pro e-mail da pessoa, a pessoa sabe o
que tem que fazer, ou seja, se ela nao esta executando
trata-se de uma excecao.

Acho que seria impossivel fazer toda a quantidade de
controles que temos sem o sistema da Perinity GRC.
Outro ponto que a também tivemos um ganho
significativo, além da base ser Unica, conseguimos
nos comunicar com o auditor externo de forma muito
mais rapida e transparente, sempre dentro do
sistema. Uma informacdo importante e bem
significativa, é a participacao da Perinity entendendo
Nosso processo. Precisdvamos fazer com que o nosso
processo fosse visualizado por outras areas, como a
prépria auditoria externa, eles podem avaliar nosso
trabalho, consultar os controles da base, o resultado
dos testes de eficdcia, etc,, isso trouxe mais agilidade
para nossa comunicagao
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Qual a sua opinido sobre o Servico de
Suporte da Perinity?

Eu sou suspeita né? (risos)... A Perinity vem
trazendo diversas melhorias para a ferramenta, a
cada update podemos ver as melhorias e os
ajustes de mercado. O business vai mudando, a
Perinity vai se ajustando, ajudando a gente a fazer
com que 0 nosso negdcio se ajuste ao sistema e o
sistema ao nosso negdcio. O suporte, os SLA's
extremamente curtos, o desenvolvimento

crescente foi muito importante para nos.

Entender a nossa dor e ao mesmo tempo
refletir isso em ferramenta, foi perfeito,
entende?

Vocé indicaria a Perinity?

Sim, claro! Alids, j& recomendei algumas vezes.
Seria impossivel fazer a quantidade de controle
gue temos sem o sistema. Hoje somos global,
solicitamos a documentagao toda pelo Brasil a
qualquer localizacdgo do mundo, revisamos o
controle durante as reunides e ja temos o
versionamento das discussdes. Conseguimos ter o
controle total da operacdao, o control owner

enxerga o desenho do controle, insere as

documentagdes acordadas e ndés revisamos o
trabalho que esta sendo realizado 100% daqui do
Brasil, sem precisar se deslocar.

E o melhor, ndao houve a necessidade de aumentar
o time em funcdo disso. Aumentamos o nosso

Perinity.com

A Perinity é uma empresa brasileira com mais de 15
anos de atuacdo no mercado mundial, com
especializacao e foco na plataforma de Governanca
Corporativa.

A Perinity oferece servicos e solu¢des tecnoldgicas
com foco em Auditoria, Gestao de Riscos e
Controles, Compliance, Canal de Denuncias,
Prevencao de Perdas e Fraudes, Continuidade de
Negdcios e Gestao de Conteudo. Fale com nossos
consultores e solicite uma demonstracao da
Plataforma de GRC.

Confira agora, clique aqui.

escopo de atuagao com o mesmo time. A solucao EXPERIMENTE JA
possibilita o nosso trabalho ser totalmente remoto
em diversos casos. Indico Sim!
N Sao Paulo
" Av. das Nages Unidas, 12901 | www.perinity.com

perinity. COIN | (idade Mongdes-SaoPaulo | contato@perinity.com
SP-04578-91011° Andar Fone: +55 112369 2500



