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@1 OLIVEIRA TRUST ]

Pode nos contar um pouco
sobre a histéria da Oliveira
Trust e o setor em que atua?

A histéria do Grupo OT teve seu inicio em
maio de 1991, com o Servico de Agente
Fiducidario. Ao longo dos anos, o Grupo
OT expandiu os seus negocios e
diversificou os seus produtos e servigos
com o objetivo de se transformar em
uma plataforma referéncia em

administragdo de fundos e servigos QUC"S SAOo Os principais
fiducidrios no Brasil. desafios do seu segmento

de mercado atualmente?

Temos investido de forma permanente

i Estar sempre adaptado as constantes
no desenvolvimento de plataformas e

. . ) . i mudangas e tendéncias do mercado
sistemas proprios visando a qualidade e

. financeiro e de capitais, e preparados
a performance dos processamentos das

B para prestar um servico de qualidade aos
operagdes, bem como no aumento do

o : nossos clientes, com foco em tecnologia
portfélio de produtos destinados ao

e inovagdo na prestagdo de servico.

\
servigos fiducidrios ao mercado, em ‘

mercado.

O Grupo OT tem foco na prestacdo de

especial o servico de Agente Fiducidrio
em emissdes de valores mobilidrios, o
servigo de trustee em operagdes de
securitizagdo, a administracdo fiducidria
de fundos de investimento e a prestacdo
de servicos qualificados aos fundos.
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Desafios e Necessidades

Como superamos os Desafios de GRC
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Antes de adotar a Perinity,
quais eram os principais
desafios enfrentados pela
equipe?

A gestdo de riscos e controles ndo era
completamente integrada em um GRC,
dificultando o trabalho da equipe em
mapeamentos de riscos e controles, bem
como na disseminagdo de uma cultura
de riscos e controles junto as diversas
dreas da instituicdo.

Quais eram as dificuldades
no gerenciamento de riscos,
continuidade de negdcios ou
conformidade antes da
implementagdo da
plataforma?

Havia uma deficiéncia na integragdo
dos processos de gerenciamento de
riscos com as avaliagdes de controles
internos. Pela falta de integragdo em
nosso sistema de gerenciamento de
riscos e controles internos, tinhamos
dificuldade em manter a matriz de
riscos devidamente atualizada,
dificuldade no controle de resultados de
testes e acompanhamento de planos de
agdo, prejudicando uma visdo
consolidada de riscos e impactando a
nossa avaliagdo de apetite a riscos.
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Havia algum processo
especifico que precisava de
melhorias?

De forma geral, obtivemos grandes
ganhos nos seguintes processos:

1. Integragdao do resultado dos testes
de controles com atualizagdo
tempestiva do desenho e dos riscos
associados;

2. Controle de falhas e perdas
operacionais de forma viva e
integrada aos riscos da instituigao;

3. Monitoramento dos Planos de Agdo
resultantes das avaliagoes de
controle.

Agregar todos esses itens no GRC Perinity
contribui para uma visdo consolidada
dos riscos da instituicdo.
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Experiéncia com
a Perinity

O que levou a Oliveira Trust
a escolher a Perinity como
solugdo?

A plataforma conta com uma
metodologia atualizada e com uma
equipe de suporte qualificada ndo sé
no conhecimento da ferramenta, como

também no de riscos e controles,
tornando a comunicagdo

extremamente eficiente.
Como foi o processo de

implementagdo da
plataforma? Como foi a adaptag¢éo da

implementagao da equipe ao novo sistema?
plataforma?

Tivemos suporte da equipe da

O processo de implantagdo de uma Perinity em todo o processo de
ferramenta com o nivel de adaptagdo, além de contar com
complexidade do GRC Perinity teve material em video da Academia
suas dificuldades, mas todas foram Perinity para facilitar a capacitagdo

superadas com o engajamento e da equipe.

atengdo constante do time de

especialistas da Perinity. Mesmo apds a implantagdo do
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sistema, continuamos tendo reunides
periddicas com o time de
especialistas da Perinity para
alinhamento e esclarecimento de

duvidas, sugestoes e qualquer

/4 demanda que seja necessaria.
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Beneficios e Resultados
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Quais melhorias a empresa
observou apds a adogdo da
Perinity?

Principalmente o aumento na eficiéncia
do processo de gestdo de riscos e
avaliagdo de controles.

Houve ganhos de eficiéncia
ou reducgdo de riscos
significativos?

Com certeza contar com um sistema
GRC Integrado nos auxiliou a entender
de forma mais abrangente os riscos da
instituicdo. Uma das funcionalidades
apresentadas no sistema € o Mapa de
Calor, tanto consolidado quanto por
drea de atuagdo, permitindo uma visdo
holistica dos riscos e uma melhor
alocacdo de recursos para mitigagdo de
riscos, levando em consideracdo nossa
Abordagem Baseada no Risco.

Pode compartilhar algum
caso especifico de sucesso
dentro da empresa com o uso
da plataforma?

Com o auxilio do Bl integrado ao
sistema, conseguimos gerar indicadores
chave para apresentacdo de resultados
do time de Controles Internos no Comité
de Compliance e Riscos, melhorando a
vis@o e a cultura de riscos dentro da
instituigdo.

Ssr
perinity | Cgs

Visdo de Futuro
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Como a empresa enxerga a
evolugdo da gestdo de
riscos? / Quais sdo os

Entendemos a gestdo de riscos como um
processo vivo em constante movimento,
dessa forma, o auxilio das ferramentas
adequadas para o monitoramento e
controle deste processo sdo essenciais
para o sucesso da instituigdo.

O uso da inteligéncia artificial j&
acoplado a Plataforma Perinity, bem
como os indicadores automatizados, j&
trazem uma visdo de futuro do quanto a
tecnologia do GRC pode agregar em
NOSSOS Processos.

Recomendaria a Perinity
para outras empresas? Por
qué?

Sim. Enxergamos a Perinity ndo apenas
como uma plataforma, mas como um
parceiro estratégico na gestdo de riscos
e controles da instituicdo.

N&o temos duvida que a estrutura e o
suporte oferecidos poderiam trazer
ganhos a qualquer empresa que busca
fortalecer seu ambiente de gestdo de
riscos e controles.
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Mensagem Final
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Gostaria de deixar uma
mensagem para outras
empresas que ainda estdo
considerando a adog¢do da
Perinity?

Com base em nossa experiéncia,
acreditamos que qualquer empresa que
busca robustecer seu ambiente de
gestdo de riscos e controles so teria a
ganhar com a adogdo de um sistema de
GRC completo e integrado.

A plataforma de GRC agrega valor na
tomada de decisdo ao garantir uma
visdo integrada de riscos e controles, e
enxergamos a Perinity como uma
plataforma completa que atende a
todos os requisitos necessdrios para uma

boa gestdo de GRCy N
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Quem Somos

A Perinity € uma empresa lider em
solugcdes de Governanga, Riscos e
Compliance (GRC) no Brasil, fundada
em 2003 com a filosofia de impactar
o mundo tornando as organizagdes
mais eficientes, perenes e seguras.

Com mais de 20 anos de histdria e
100 profissionais dedicados e focados
em GRC, a Perinity oferece solugdes
inovadoras para a gestdo de riscos,
LGPD, compliance, auditoria e
controles internos.
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